LOGISTIK

Service

n der Welt der Industrie ist
in den vergangenen Jahren
viel Entscheidendes pas-
siert. Entwicklungen wie die Globa-
lisierung und die flachendeckende
EinfGhrung von Informations- und
Kommunikationstechnik stellen die
Wandlungsféhigkeit von Unterneh-
men aller Branchen vor immer neue

Herausforderungen. Und nicht nur
die Untemehmen missen sich wei-
terentwickeln, sondern auch die In-
dustrieforschung.

Vorreiter bildete hierbei die
Automobilindustrie, welche aus-
gehend vom Vorbild Toyota so
genannte ganzheitliche Produk-
tionssysteme einfiihrte. Vorran-
giges Ziel hierbei war zunéchst,
die Internationalisierung der Pro-
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duktionsstandorte besser und ein-
heitlicher bewaltigen zu kénnen.
Bei ganzheitlichen Produktions-
systemen handelt es sich um me-
thodische Handlungsanleitungen
zUr Herstellung von Produkten un-
ter Beriicksichtigung organisatori-

* scher, personeller und wirtschaft-

licher Aspekte. Sie bestehen aus

hinlanglich bekannten organisa-
torischen Konzepten, Modellen
und Methoden, wie beispielswei-
se Gruppenarbeit, kontinuierlicher
Verbesserungsprozess (KVP), Total
Productivity Maintenance (TPM),
Just in Time (JIT) und vieles mehr.

[ Nichts fiir KMU ] Fiir kleine und
mittelstéandische  Unternehmen

in den Bereichen Logistik- und Produktion
zeichnet sich ein Innovationsschub in Richtung
ganzheitlicher Produktionsmodelle ab. Was
fur groBe Unternehmen auf der Tagesordnung
steht» kann auch auf kleine ynd mittelstandi-
sche Unternehmen Ubertragen werden.

(KMU) stellen solche standardi-
sierten Produktionssysteme je-
doch keine geeignete Losung dar.
KMU zeichnen sich durch Schnellig-

keit und Flexibilitat aus, die Anfor-
derungen an die Wandlungsfahig-
keit sind um ein Vielfaches héher
als bei den groBen und schwerfal-
ligen Konzemen, welche ihre Kom-
plexitat im Zusammenwirken Tau-
sender von Mitarbeitern durch klare
und zum Teil starre Regelwerke be-
herrschbar machen missen.

Zu diesen Anforderungen kom-
men weitere hinzu, speziell far

Von Dominik Matt

Unternehmen im Alpenraum: das
Platzmanagement. Gerade Siid-
tiroler Betriebe kennen das leidi-
ge Thema: Man mdchte expandie-

ren, kann aber nicht, da man keine
Flache zur Verfigung hat. Die Aus-
und Zuweisung neuer Gewerbefla-
chen (insbesondere groBerer) wird
immer schwieriger oder ist nahezu
unerschwinglich.

Im Studiengang fur Logistik-
und Produktionsingenieure der
Freien Universitat Bozen beschéf-
tigen sich die Ingenieurstudenten
mit Fragestellungen rund um Pro-
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* viele Vorteile:

Konzentration auf

eigene Kernkompetenzen
Abbau von Lagerflachen
Optimierung der
Verpackungskosten
Reduzierung von Sonderfahrten
Optimales Produktionspro-
gramm durch Lieferflexibilitat
geringere Rustzeiten
geringerer Planungsaufwand
Wegfall von Burokratie
geringere Kapitalbindung
eine hohere Versorgungs-
sicherheit

Vielfach scheuen Untemehmen eine
zu enge Kooperation aus Angst vor
2u viel Abhéngigkeit, Know-how-
Preisgabe oder sogar méglichem
Wettbewerb. Diese méglichen Ri-
siken lassen sich aber durch eine
entsprechende Konzeption eliminie-
ren, so dass die Vorteile eindeutig
Uberwiegen.

[ Komplexitatsreduzierung ] Zur
Komplexitatsreduzierung stehen
den Logistik- und Produktionspla-
nem drei weitere wichtige Kemkon-
zepte zur Verfligung:

Trennung von Sonder- und
Standardfertigung. Hierdurch kén-
nen for Standardprodukte die Vor-
teile der {produktiveren) Fliefferti-
gung genutzt werden.

Verlagerung der Variantenbil-
dung an das Ende des Wertschop-
fungsprozesses. Diese MaBBnahme
ermdglicht die Bewéltigung einer
hohen Variantenzahl ohne allzu
groBe Lagerhaltung.

Segmentierung der Produk-
tion nach einer Plattformverwandt-
schaft der Produkte (,Familiendhn-
lichkeit"). Produkte mit ahnlichen
Fertigungsfolgen oder dhnlichen
Baugruppen werden zusammen-
gefasst, dadurch konnen Produk-
tivitatsvorteile erreicht werden.

[ Modulare Fabrik ] Ein Konzept,
das Anfang der Neunziger beson-
dere Aufmerksamkeit in der Fach-
welt erregte, ist bis heute noch ein
sehr aktuelies Thema fur die Pla-
nung modemer Fabrikanlagen: die
modulare Fabrik. Grundgedanke
des Konzeptes ist die Einfiihrung
modularer, selbststeuernder Ein-
heiten mit dem Zie! einer Verringe-
rung von Steuerungsaufwand durch
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autonomere Einheiten. Bei der Neu-
bzw. Umplanung eines Produktions-
standortes ist der ldealzustand ei-
ner FlieBfertigung ohne Puffer
erstrebenswert. Einige Prozesse
sind jedoch so ausgelegt, dass sie
mit einer sehr schnellen oder sehr
langsamen Zykluszeit arbeiten und
lange Ristzeiten bei einem Wech-
sel zwischen Produktfamilien auf-
weisen, wie zum Beispiel Stanzen
oder KunststoﬂspritzgieBen. Hier
hat eine Trennung in Module und
die Definition von Produktionslo-
sen als Schnittstelle zwischen den
Modulen einen Sinn. !

[ Fertigungsnahe Innovationsbe-
reiche ] Einen weiteren Trend bildet
die Gestaltung von fertigungsnahen
Bereichen zur frihzeitigen Erpro-
bung der Serientauglichkeit von In-
novationsprodukten. Beispielsweise

kénnen auf diese Weise mit minima-
lem Risiko Erfahrungen mit neuen
Materialien in kleinen Serien und in
eher manuell gestalteten Prozessen
gesammelt werden.

Diesem Trend tréagt die modeme
Lehre und Wissenschaft durch den
ganzheitlichen Denkansatz des In-
novationsmanagements  Rech-
nung. Hierbei spielt die frohzeitige
Bildung interdisziplinarer Teams in
der Initialphase einer Produktent-
stehung eine genauso wichtige Rol-
le wie die Integration von Kunden
in den Entwicklungsprozess.

[ Flexibilisierung ] Eine wichtige
Herausforderung for die Forschung
im Bereich der logistikorientierten
Fabrikplanung stellt die Flexibilisie-
rung der Kapazitdt zum Abgleich
von Nachfrageschwankungen und
zur vielfaltigeren Nutzung von Anla-

Gestaltungsmerkmale modernster Fabrikkonzepte fiir KMU

geninvestitionen dar. Dieser Heraus-
forderung begegnet man - neben
der Einfdhrung von Modellen zur
Arbeitszeitflexibilisierung - insbe-
sondere durch das Zusammenflh-
ren mehrerer Bearbeitungstechno-
logien und Handlingsaufgaben in
einem Produktionssystem.

[ Zusammenfassung und Aus-
blick ] Zusammenfassend lasst
sich also feststellen: Die Fabrik
der Zukuntt fir kleine und mittel-
sténdische Betriebe im Alpenraum
muss wandlungstahig sein, sie muss
schnell und investitionsminimal an
Veranderungen angepasst werden
kénnen. Bei der Grine-Wiese-Pla-
nung von Fabrikstandorten hilft
die hier skizzierte Vorgehenswei-
se, Investitionen gering oder va-
riabel zu halten. Gleichzeitig hilft
es aber auch, das gesamte Vorha-
ben tber der Zeitleiste so zu struk-
turieren und zu terminieren, dass
2u dessen Finanzierung zu keiner
Zeit die Liquiditat des Unterneh-

-~ mens gefahrdet ist.

Eines ist sicher: Stdtirol braucht
industrielle Produktion, sie stellt
auch weiterhin eine wichtige Le-
bensader der lokalen Wirtschaft dar.
Um aber Produktion am Standort
halten zu kénnen und vor der Ab-
wanderUng in Billiglohnlander zu
schiitzen, sind neue und intelligen-
te, auBerst produktive und wand-
lungsfahige Logistik- und Produk-
tionskonzepte notwendig. X




duktion und Logistik, mit einer spe-
ziellen Ausrichtung auf die Bediirf-
nisse der klein und mittelstandisch
strukturierten Siidtiroler Industrie-
betriebe. Deren Anforderungen an
zukunftsweisende Fabrikkonzepte
lassen sich wie folgt zusammenfas-
sen: Die Fabrik der Zukunft fur Std-
tiroler KMU st

-i orientiert am Kundenwunsch
(Individualisierung der Produk-
te, kurze Lieferzeiten)

-i produktiv

-i wandlungsfahig (flexibel atmend,
innovativ in Produkt und Prozess,
investitionssichernd)

-i platzoptimiert

-i _kooperativ in Netzwerken or-
ganisiert

Um dies zu erreichen, verfolgt die

modeme und logistisch ausgerich-
tete Fabrikplanung fir kleine und
mittelstdndische Unternehmen oi-
nen ganzheitlichen Ansatz, welcher
auf finf Gestaltungsgrundprinzi-
pien (Bild 1) aufbaut. Diese wurden
im Rahmen eigener Planungserfah-
rungen, Recherchen und Diplomar-
beiten in einer Studie zusammenge-
fasst und sollen im Folgenden kurz
erlautert werden.

[ Partner-Netzwerk ] Einer der
auffélligsten Trends in der Fab-
rikplanung ist die zunehmende
Integration von Lieferanten ins
Werk (.Supplier-on-Site"). Exter-
ne Transport-, Verpackungs- und
Transak-tionskosten werden da-
durch vermieden, Handlingstufen
entfallen. Gleichzeitig steigt die
Reaktionsgeschwindigkeit  und
Flexibilitat des Untemehmens. Die
Nahe der Lieferanten ermoglicht
kurze Wiederbeschaffungszeiten,
Eingangskontrollen konnen weit-
gehend weggelassen werden,
Qualitatsprobleme bekommt man
schneller in den Griff.

Aufgrund von Platz-Restrik-
tionen ist die Umsetzung dieses
~Supplier-on-Site"-Konzeptes bei
vielen Sidtiroler Betrieben nicht

oder nur unzureichend ‘moglich.
Der Trend geht daher unter diesen
Rahmenbedingungen in Richtung
partnerschaftlicher Kunden-Liefe-
ranten-Netzwerke, kurz: Partner-
Netzwerke. Hierbei gehen Kunden
und Lieferanten engere partner-
schaftliche Beziehungen ein, bei-
spielsweise durch so genannte
Konsignationslager-Vereinbarun-
gen. Dies birgt fiir beide Seiten «



